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Мисия и цели на Фондацията

· Да постигне равнопоставеност на половете в контекста на човешките права в българското общество.
· Да работи за създаването на толерантна среда за пострадалите от насилие и уважение към тях.

· Да предоставя качествени и достъпни психотерапевтични  и социални услуги за нуждаещите се от професионална помощ.

· Да възпитава отношение на уважение към уникалността на всеки човек, толерантност и отговорност в българското семейство и общество.

· Да съдейства за интелектуалното, професионално и духовно развитие на жените.

· Да разработва и осъществява проекти и програми в подкрепа на жената и детето.

· Да стимулира издигането на обществения статус на жената.

· Да  работи с държавни и общински институции и неправителствени организации за решаване проблемите на насилието над жените и децата.

Услуги
Фондация за грижи в общността “Дива” предлага професионална помощ за жени, деца и юноши, преживели насилие и двойки или семейства, практикуващи насилие във връзката си:

І. Служба за подкрепа на деца, жени и семейства, преживели насилие
1. Открита телефонна линия.
2. Услуги  в подкрепа на жени, преживели домашно  и сексуално насилие и трафик:

· Програма за кризисна интервенция.

· Програма за консултиране и психотерапия за справяне  С ПТСР.

· Програма за  социална  работа.
3. Услуги в подкрепа на деца в насилие:

· Програма за консултиране на деца и юноши в насилие.

· Консултиране на семействата на децата и юношите.

· Работа с институции – ОЗД, Полиция, училище и  др.

· Работа с подкрепящата среда – приятели, роднини, учители и др.

Център за обучение и практика – ЦОП
Центърът за обучение и практика (ЦОП) предоставя  възможност на студенти с хуманитарен профил на обучение и на професионалисти от помагащите професии да придобият специфични знания и умения за работа с жени и деца, преживели насилие.

Цели на Центъра за обучение и практика:

· Обучение и практика за студенти от ВУЗ-те. 

· Сформиране на помагащи групи за професионалисти с риск от професионално изгаряне. 

· Придобиване на нови знания по проблемите на жените, децата и семействата за професионалисти от подпомагащите професии.

· Повишаване на личната професионална квалификация за специалисти. 

Достъп до службата и процедури за приемане 

Достъпът до Службата е чрез Откритата телефонна линия. Тя е “входната врата ” към нея. Потърсилите консултация клиенти могат да разкажат за проблемите си и да останат анонимни. Включването в програмите става възможно чрез предварителна заявка от страна на клиента на телефон: 032/64 19 46. Службата работи от понеделник до петък от 9.00 до 17.00 часа

ІІ. Кризисен център за жени и деца,

пострадали от емоционално, сексуално и физическо насилие

1. Кризисна телефонна линия 032/ 64 10 69: работи 24 часа в денонощието, без почивен ден. Обслужва се  от социални работници и психолози. КТЛ осигурява:

· Достъпа до останалите услуги в Кризисния Център;

· Информация за права, начини за закрила, възможности и алтернативи пред пострадалите от насилие;

· Емоционална подкрепа, разбиране и необвинително отношение;

· Информация за ресурсите и услугите на институциите и организациите в Пловдив и региона.

2. Настаняване: осигурява  сигурно и безопасно място за  жени и деца  в непосредствения риск за живота и здравето им в рамките на 10 дни.  В рамките на престоя на разположение на клиентите са легло/легла, храна и вещи от първа необходимост. Капацитетът  на Центъра разполага с осем легла.

3. Спешна психо-социална помощ: 

· Кризисна интервенция – оценка на непосредствените  нужди на жените и децата, подготовка на индивидуален план за действие и сигурност, обсъждане на алтернативи и избори,  вентилиране на емоционалното напрежение и   редуциране на тревожността;

· Достъп до медицинска помощ,  юридически услуги, полицейска закрила и ресурсите на други институции и организации на територията на Пловдивски регион.

Вид организация

Фондация за грижи в общността “Дива” е неправителствена организация.  В нея работят специалисти с помагащи професии - психолози и психотерапевти, клинични социални работници, юристи, доброволци. Организацията е регистрирана на 01.07.1999 г. От 15.11.1999 г. към нея работи Служба за подкрепа на жени, пострадали от насилие.

ЕКИП 

Фондацията се ръководи от две съпредседателки.  Програмите и проектите се управляват от екип от специалисти – психолози, терапевти,  клинични социални работници и  администратор. 
Източници на финансиране

· Проект “Заедно срещу насилието”, финансиран от Демократичната Комисия, Американското посолство, София 2000/ 2001г., 

· Проект “Заедно срещу насилието” , съфинансиран от Департамента за международно развитие, Британско посолство, София ; Mama Cash, Холандия 2001/2002 г. 

· Проект “Програми от грижи за пострадали от насилие”, финансиран от ФАР Аксес ; Делегацията на Европейската комисия, 2001/2002 г. 
· Проект “Национална обучителна кампания по проблемите на трафика на хора”, финансиран от Демократичната комисия, Американско посолство, София 2002 г.

· Проект “Заедно да спрем трафика на хора”, финансиран от “Католически служби за помощ- България”, София; 2002г.
· Проект “Създаване на връзка между избиратели и депутати. Открит диалог за образователните програми на средните училища и превенцията срещу трафика ”, финансиран от Национален Демократичен Институт, САЩ; 2002 г. Проектът се изпълни в партньорство с Фондация ЖАР, Фондация “Идеи и ценности - Сандански” и Интерклуб “Приятели на България”.

· Проект “Подкрепа от общността за уязвимите групи в Пловдив”- по програма “Развитие на гражданско общество”2001, проект ФАР BG 0104.03; финансиран от Европейската комисия 2003/ 2004 г.

· Проект “Междуетническа младежка група за действие” финансиран от Съвета на Европа 2004 г.

· Проект “Финансова подкрепа на организацията”
 2004г./ 2007г. Финансиран от Глобален фонд за жени, САЩ 

· Проект “Кризисен център за жени и деца, за жени и деца, пострадали от физическо, емоционално и сексуално насилие 
     1юни 2004г.- 1юни 2007г. Финансиран от Фондация ОАК, САЩ

· Проект “Изграждане на местен капацитет за предоставяне на услуги в общността за жени и деца в риск” – 01.12.2005 – 31.01.2007г. финансиран от Програма ФАР “Развитие на гражданското общество”2003, Европейски съюз

· Проект “Обучение на полицейски служители по темата за домашното насилие” към СПА програма на Корпуса на мира – 01.05.2005г. – 31.01.2006г.
· Проект “Закрила на децата от насилие в  Община  Пловдив” към “Матра”, програма на холандското Министерство на външните работи 15.12.2005 – 15.12.2006г.
· Проект “Предоставяне на услуги в комплекса за социални услуги за деца и семейства в Община Пловдив, България” по проект “Реформа за повишаване благосъстоянието на децата в България” 31.05.2005г. – 31.05.2006г.
Насоки на развитие

· Създаване на подслон за жени и деца, пострадали от насилие.

Допълнителна информация

Освен пряката работа с жени, преживели насилие Фондация за грижи в общността “Дива” развива следните дейности:

· Превенция на насилието сред момичетата и младите жени.

· Развива отношение на разбиране и чувствителност към темата за насилието срещу жени сред личности, групи, организации и  институции.

· Създава връзки с международни и български организации за сътрудничество и обмяна на опит в работата с проблемите на насилието над жени.

· Разпространява психологически знания.

· Провежда обучение по темата за насилието над жени.

Фондация за грижи в общността “Дива”:

· Работи в партньорство с редица нестопански организации в страната: Фондация “Асоциация Анимус”, гр. София; Фондация “Пулс”, гр. Перник; Фондация ЖАР, гр. София; Фондация “Идеи и ценност”, гр. Сандански; Интер-клуб “Приятели на България”, гр. Враца; Информационен център на НСО, гр. Габрово.

· Поддържа връзка с училищни настоятелства от Пловдивски регион;

· Участва като равноправен партньор в “Национална мрежа за равни възможности”.

Принципите, които изповядват членовете на Фондацията са:

· Уважение към правата на личността;

· Защита на човешкото право на жената да бъде психически и физически здрава;

· Защита на човешкото право на жената да не бъде обект на мъчение и насилие;

· Равенство между половете;

· Спазване на принципите на добрата практика в областта на психичното здраве: уважение и зачитане на достойнството, спазване на личната тайна, информиране на клиентите за възможностите пред тях, спазване правото на избор на клиентите, индивидуален подход, достъпност до услугите на Службата.
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